Права и обязанности заявителей, связанных с осуществлением работ по оценке опыта и деловой репутации

Заявитель вправе:
· требовать от ОС ОДР сохранения конфиденциальности информации, полученной в ходе оценки опыта и деловой репутации;
· запрашивать информацию о ходе оценки опыта и деловой репутации; 
· подавать апелляцию или жалобу на решения ОС ОДР; 
· обращаться в Росаккредитацию с жалобами на неправомерные действия ОС ОДР; 
· применять знак соответветствия системы добровольной сертификации в период действия сертификата соответствия;
· отказаться от прохождения ежегодного планового подтверждения индекса деловой репутации.

Заявитель обязан выполнять следующие требования:
-	в течение срока действия сертификата соответствия, не реже одного раза в 12 месяцев, проходить плановое подтверждения индекса деловой репутации;
-	каждые три месяца передавать в ОС ОДР сведений обо всех изменениях первоначальных сведений предоставлены для оценки деловой репутации;
· обеспечивать все необходимые меры для проведения оценки деловой репутации, включая предоставление всей необходимой документации и обеспечивать доступ комиссии ОС ОДР ко всем подразделениям организации; 
· использовать сертификат соответствия применительно только к тем видам деятельности, которые определены в сертификате;
-	не использовать сертификат соответствия и отчетные документы по сертификации (заключения по результатам оценки, знак соответствия СДС и т.д.) таким образом, чтобы это могло дискредитировать ОС ОДР или вводить в заблуждение соответствующих потребителей; 
· в случае официального приостановления или отмены действия сертификата соответствия прекратить использование любых ссылок на сертификат во всех рекламных материалах и вернуть сертификат соответствия в ОС ОДР; 
- использовать сертификат соответствия только для подтверждения своего индекса деловой репутации и не использовать его таким образом, чтобы могло создаться впечатление, что деятельность организации сертифицирована органом по сертификации;
· в установленные сроки оплачивать все расходы связанные сертификацией или актуализацией индекса деловой репутации. 


